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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforleb

Forlgb 1 Intro til Afseetning B
Forlgbets | Kort praesentation af faget, faglige mal og krav, arbejdsformer som eleverne vil mgde i fa-
indhold og | get. Kort gennemgang af opgavetyper og afleveringsopgaver undervejs. Der vil vaere gget
fokus fokus pa skriftlighed ogsa for at traene denne metode ift. andre fag og det kommende er-
hvervsomradeprojekt. Eleverne opfordres til at tage noter undervejs — ogsa nar der forbe-
redes til undervisningen hjemme. Gode vaner ift. lektier, forberedelse til undervisningen og
studieteknik
Praesentation af I-bogen.
Gennengang af taksonomier
Sammenhang med andre fag
Projekter pa studiearet, studietur, virksomhedsbesgg mv.
Stgrre opgave og efterfglgende praesentation pa klassen
Case 1.1 Hansens flgdeis
Faglige Tankegangskompetencen ”Afggre, hvilke forhold der har betydning for en virksomheds af-
mal satning nationalt, og derigennem demonstrere viden og kundskaber om fagets identitet og
metoder”
Kernestof
Anvendt Systime Afsaetning B
materiale. | Kap. 1
Seerligt fokus pa Case 1.1 Hansens flgdeis
Arbejds- Vaesentlige anvendte arbejdsformer:
former Feelles oplaeg pa klassen, klasseundervisning, Individuel opgavelgsning, pararbejde, gruppe-

arbejde, diskussionsgvelser i par/gruppe.
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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforleb

Forlgb 2

Afsaetningsfaglig metode

Forlgbets ind-
hold og fokus

Kompetencer i Afsaetning

Fagets metoder

Eksempler pa de modeltyper som eleverne kan mgde i faget og hvordan kan anvendes.
At sgge informationer i Afsaetning

Kildekritik og empiri

At kommunikere i Afsaetning

Seerligt fokus pa Individuel afleveringsopgave
Case 1.3 Den gkologiske forbruger

Faglige mal

Modelleringskompetencen "Anvende afsaetningsgkonomiske modeller og forklare
modellernes forudsaetninger”

Databehandlingskompetencen ”"Indsamle, bearbejde og praesentere informationer om
en virksomheds nationale markedsforhold samt vurdere informationernes trovaerdig-
hed”

Kernestof

Kvantitative, kvalitative og komparative analysemetoder
Datakilder: primaere og sekundaere samt interne og eksterne

Anvendt mate-
riale.

Systime Afsaetning B
Kap. 2

Arbejdsformer

Vaesentlige anvendte arbejdsformer:
Fzelles oplaeg pa klassen, klasseundervisning, Individuel opgavelgsning, pararbejde,
gruppearbejde, diskussionsgvelser i par/gruppe.
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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforleb

Forlgb 3 Den interne situation

Forlgbets Virksomhedskarakteristik

indhold og Konkurrencedygtighed

fokus Forretningsmodeller
Business Model Canvas
Vardikaeder
SW — opstilling
Forlgbet er gennemfgres i sammenhang med elevernes EO1 projekt. | den forbindelse
har eleverne vaeret pa virksomhedsbesgg i Stark/Bygma.

Eleverne har planlagt og Igst en st@rre praesentation opgave: Business Model Canvas og
veerdikade anvendt pa Stark/Bygma.

Faglige mal Problembehandlingskompetencen “Identificere, formulere og lgse afgraensede udfor-
dringer vedrgrende afsaetning, der knytter sig til en virksomheds fortsatte vaekst”
Rasonnementskompetencen “Udarbejde et afsatningsgkonomisk reesonnement, her-
under at kunne forklare sammenhangen mellem en rakke relevante afsaetningsmaes-
sige forhold i en given afgraenset kontekst”

Kernestof Forretningsmodeller, veerdikeeder

Anvendt ma- | Systime Afsatning B

teriale. Kap. 3

Arbejdsfor- Vaesentlige anvendte arbejdsformer:

mer Feelles oplaeg pa klassen, klasseundervisning, Individuel opgavelgsning, pararbejde, grup-

pearbejde, diskussionsgvelser i par/gruppe.
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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforleb

Forlgb 4 Den eksterne situation

Forlgbets Omverdensmodellen

indhold og | OT — opstilling

fokus Muligheds- og trusselsmatrix
PESTEL analyse
Forlgbet gennemfgres inden elevernes studietur til Berlin. Modeller og teorier i dette for-
Igb har primaert veeret anvendt pa at give eleverne forstaelse af det tyske marked, herun-
der tgjvirksomheden “Shaping new tomorrow” butik i Tyskland og iseer anvendelse af PE-
STEL-analyse.

Faglige mal | Problembehandlingskompetencen "Identificere, formulere og lgse afgraensede udfordrin-
ger vedrgrende afszetning, der knytter sig til en virksomheds fortsatte vaekst”

Kernestof Omverdensforhold nationalt og globalt

Anvendt Systime Afszetning B

materiale. Kap. 4

Arbejdsfor- | Vaesentlige anvendte arbejdsformer:

mer Fzelles oplaeg pa klassen, klasseundervisning, Individuel opgavelgsning, pararbejde, grup-

pearbejde, diskussionsgvelser i par/gruppe.
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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforleb

Forlgb 5

Konkurrencesituation

Forlgbets ind-
hold og fokus

Markedskarakteristik
Konkurrentidentifikation
Markedsandel og praeferencer
Konkurrencemaessige positioner
Konkurrentanalyse
Brancheanalyse

Afleveringsopgave individuelt: Anvendelse af konkurrentanalyse og porters five forces
pa VFU/praktikvirksomhed, hvor eleven har veeret i praktik.

Faglige mal

Modelleringskompetencen ”Anvende afsatningsgkonomiske modeller og forklare
modellernes forudsaetninger”

Databehandlingskompetencen "Indsamle, bearbejde og praesentere informationer om
en virksomheds nationale markedsforhold samt vurdere informationernes troveerdig-
hed”

Kernestof

Branche- og konkurrenceforhold

Anvendt mate-
riale.

Systime Afsaetning B
Kap. 5

Arbejdsformer

Veaesentlige anvendte arbejdsformer:
Fzelles oplaeg pa klassen, klasseundervisning, Individuel opgavelgsning, pararbejde,
gruppearbejde, diskussionsgvelser i par/gruppe.
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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforleb

Forlgb 6

Kgbsadfeerd pa konsumentmarkedet

Forlgbets ind-
hold og fokus

Behov og kgbemotiver

Kgbstyper, kpberoller og kgbsbeslutningsproces
Radighedsbelgb, stimuli og livsfaser
SOR-modellen

Faglige mal Tankegangskompetencen ”Afggre, hvilke forhold der har betydning for en virksomheds
afsaetning nationalt, og derigennem demonstrere viden og kundskaber om fagets iden-
titet og metoder”

Kernestof Kgbsadfeerd pa btc markedet

Anvendt ma- Systime Afszetning B

teriale. Kap. 6

Arbejdsformer | Vaesentlige anvendte arbejdsformer:

Faelles oplaeg pa klassen, klasseundervisning, Individuel opgavelgsning, pararbejde,
gruppearbejde, diskussionsgvelser i par/gruppe.
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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforleb

Forlgb 7 Kgbsadfeerd pa producentmarkedet

Forlgbets Kgbstyper

indhold og Buy grid-modellen

fokus Delmarkeder og valgkriterier
Faktorer som pavirker kgbsadfeerden
Transaktions- og relations markedsfgring

Faglige mal Problembehandlingskompetencen ”Identificere, formulere og lgse afgraeensede udfor-
dringer vedrgrende afsaetning, der knytter sig til en virksomheds fortsatte vaekst”
Raesonnementskompetencen “Udarbejde et afsaetningsgkonomisk reesonnement, her-
under at kunne forklare sammenhangen mellem en raekke relevante afsaetningsmaes-
sige forhold i en given afgraenset kontekst”

Kernestof Kgbsadfeerd pa BtB-markedet

Anvendt ma- | Systime Afsaetning B

teriale. Kap. 7

Arbejdsfor- Veaesentlige anvendte arbejdsformer:

mer Fzelles oplaeg pa klassen, klasseundervisning, Individuel opgavelgsning, pararbejde,

gruppearbejde, diskussionsgvelser i par/gruppe.
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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforleb

Forlgb 8 Strategi

Forlgbets Mission, vision og vaerdier

indhold og SWOT-opstilling

fokus TOWS-matrix
Konkurrencestrategier
Vakststrategier
Bowmans strategiske ur
Case 19 — Temu —"shop like a billionaire”

Faglige mal Problembehandlingskompetencen ”Identificere, formulere og lgse afgreensede udfor-
dringer vedrgrende afsaetning, der knytter sig til en virksomheds fortsatte vaekst”
Raesonnementskompetencen “Udarbejde et afsaetningsgkonomisk reesonnement, her-
under at kunne forklare sammenhangen mellem en raekke relevante afsaetningsmaes-
sige forhold i en given afgraenset kontekst”

Kernestof Mission, vision og vaerdier
Konkurrencestrategier
Vaekststrategier

Anvendt ma- | Systime Afsaetning B

teriale. Kap. 8

Arbejdsfor- Vaesentlige anvendte arbejdsformer:

mer Fzelles oplaeg pa klassen, klasseundervisning, Individuel opgavelgsning, pararbejde,

gruppearbejde, diskussionsgvelser i par/gruppe.
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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforleb

Forlgb 9

Markedsanalyse

Forlgbets ind-
hold og fokus

Gennemgang af virksomheders behov for dataindsamling og formal

Typer af data som indsamles

Eleverne introduceres til forskellige databaser, som ogsa kan anvendes i forbindelse
med erhvervsomradeprojektet.

Forskellen pa kvalitative og kvantitative metoder

Gode rad til spgrgeskemaudformning.

Hvordan foretages stikprgver og udvealgelse af hvilke person som skal deltage i under-
spgelsen.

Typiske fejlkilder nar man indsamler data.

Seerligt fokus pa Repraesentativitet

Model til at seette markedsanalyseprocessen i system.

Virksomheders brug af Big data

Stgrre opgave og praesentation: Case 9.1 Internethandel — markedsundersggelse:
Eleverne har gennemfgrt en stgrre markedsanalyse af unges kpbsadfaerd pa nettet. Un-

dersggelsens resultater skulle praesenteres i sma grupper ved brug af digitale prasen-
tationsvaerktgjer.

Faglige mal Databehandlingskompetencen “"Indsamle, bearbejde og praesentere informationer om
en virksomheds nationale markedsforhold samt vurdere informationernes trovaerdig-
hed”

Redskabskompetencen” Udvaelge og anvende relevante digitale og matematiske kom-
petencer i arbejdet med afszetning ”

Kernestof Kvantitative, kvalitative og komparative analysemetoder
Datakilder: primzere og sekundzere samt interne og eksterne

Anvendt ma- Systime Afsaetning B

teriale. Kap.9

Arbejdsformer | Vasentlige anvendte arbejdsformer:

Fzelles oplaeg pa klassen, klasseundervisning, Individuel opgavelgsning, pararbejde,
gruppearbejde, diskussionsgvelser i par/gruppe. Gruppeprasentationer.
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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforleb

Forlgb 10

Segmentering, malgruppevalg og positionering

Forlgbets ind-
hold og fokus

Markedssegmentering
Segmenteringsprocessen
Gallup kompas og Conzoom
Personaer

Malgruppevalg
Positionering

Faglige mal Tankegangskompetencen "Afggre, hvilke forhold der har betydning for en virksomheds
afsaetning nationalt, og derigennem demonstrere viden og kundskaber om fagets iden-
titet og metoder”

Problembehandlingskompetencen” Identificere, formulere og |gse afgraeensede udfor-
dringer vedrgrende afsaetning, der knytter sig til en virksomheds fortsatte vaekst”

Kernestof Markedssegmentering
Malgrupper
Positionering

Anvendt ma- Systime Afsaetning B

teriale. Kap. 10

Arbejdsformer | Vasentlige anvendte arbejdsformer:

Fzelles oplaeg pa klassen, klasseundervisning, Individuel opgavelgsning, pararbejde,
gruppearbejde, diskussionsgvelser i par/gruppe.
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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforleb

Forlgb 11

Marketingmix — produkt

Forlgbets ind-
hold og fokus

De forskellige typer et produkt kan antage.
Kvalitet

Sortiment

Maerkestrategi

Branding

PLC/TLC

Faglige mal Tankegangskompetencen "Afggre, hvilke forhold der har betydning for en virksomheds
afsaetning nationalt, og derigennem demonstrere viden og kundskaber om fagets iden-
titet og metoder”

Kernestof Produktparameter

Anvendt ma- Systime Afsaetning B

teriale. Kap. 11

Arbejdsformer | Vaesentlige anvendte arbejdsformer:

Fzelles oplaeg pa klassen, klasseundervisning, Individuel opgavelgsning, pararbejde,
gruppearbejde, diskussionsgvelser i par/gruppe.
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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforleb

Forlgb 12 Marketingmix — serviceydelser

Forlgbets indhold | Servicepakken

og fokus Serviceleverancesystem
De 7 P’er
Oplevelsesgkonomi

Gruppearbejde og praesentation af opgave case 12.3 — "Vandflyrute” — Nordic

seaplanes.

Faglige mal Modelleringskompetencen ”"Anvende afsatningsgkonomiske modeller og forklare
modellernes forudsaetninger”

Kernestof Serviceydelser og service som virksomhedens primaere produkt

Anvendt materi- Systime Afsatning B

ale. Kap. 12

Arbejdsformer Vaesentlige anvendte arbejdsformer:

Feelles oplaeg pa klassen, klasseundervisning, Individuel opgavelgsning, pararbejde,
gruppearbejde, diskussionsgvelser i par/gruppe.
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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforleb

Forlgb 13 Marketingmix — pris

Forlgbets Prisstrategi

indhold og Priselasticitet

fokus Prisfastszettelse
Prisdifferentiering
Case 13.1 — Ejendomsmaeglerbranchen

Faglige mal Raesonnementskompetencen ”Udarbejde et afsaetningsgkonomisk reesonnement, her-
under at kunne forklare sammenhangen mellem en raekke relevante afsaetningsmaes-
sige forhold i en given afgraenset kontekst”
Redskabskompetencen “Udvaelge og anvende relevante digitale og matematiske kom-
petencer i arbejdet med afseetning ”

Kernestof Prisparameter

Anvendt ma- | Systime Afsaetning B

teriale. Kap. 13

Arbejdsfor- Vaesentlige anvendte arbejdsformer:

mer Fzelles oplaeg pa klassen, klasseundervisning, Individuel opgavelgsning, pararbejde,

gruppearbejde, diskussionsgvelser i par/gruppe.
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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforleb

Forlgb 14

Marketingmix — distribution

Forlgbets ind-
hold og fokus

Direkte og indirekte distribution
Distributionskanaler
Distributionsstrategi
Butikstyper og keeder

E-handel

Faglige mal Problembehandlingskompetencen ”Identificere, formulere og lgse afgraensede udfor-
dringer vedrgrende afsaetning, der knytter sig til en virksomheds fortsatte vaekst”
Kernestof Place- og distributionsparameter

Anvendt mate-
riale.

Systime Afsatning B
Kap. 14

Arbejdsformer

Vaesentlige anvendte arbejdsformer:
Feelles oplaeg pa klassen, klasseundervisning, Individuel opgavelgsning, pararbejde,
gruppearbejde, diskussionsgvelser i par/gruppe.
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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforleb

Forlgb 15

Marketingmix — promotion

Forlgbets indhold
og fokus

Organisering af promotionaktiviteter
Promotionformer online og offline
SEM og SEO

Sociale medier

Pull og push-strategier

Markedskort

Faglige mal

Kernestof

Promotionparameter

Anvendt materi-
ale.

Systime Afsatning B
Kap. 15

Arbejdsformer

Vaesentlige anvendte arbejdsformer:
Feelles oplaeg pa klassen, klasseundervisning, Individuel opgavelgsning, pararbejde,
gruppearbejde, diskussionsgvelser i par/gruppe.
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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforleb

Forlgb 16 Marketingmix — markedsfgringsplanen

Forlgbets Markedsfgringsplan

indhold og

fokus

Faglige mal Raesonnementskompetencen “Udarbejde et afsaetningsgkonomisk reesonnement, her-
under at kunne forklare sammenhangen mellem en raekke relevante afsaetningsmaes-
sige forhold i en given afgraenset kontekst”

Kernestof Markedsfgringsplanen

Anvendt ma- | Systime Afsaetning B

teriale. Kap. 16

Arbejdsfor- Veaesentlige anvendte arbejdsformer:

mer Fzelles oplaeg pa klassen, klasseundervisning, Individuel opgavelgsning, pararbejde,

gruppearbejde, diskussionsgvelser i par/gruppe.
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Beskrivelse af det afsluttende eksamensforlgb

Teksten herunder beskriver det afsluttende eksamensforleb som er udleveret og prasenteret for ele-
verne inden forlebets begyndelse. Eleverne har selv skulle formulere relevante arbejdssporgsmal, der
afspejler de enkelte trin i den strategiske analyseproces.

Prasentation af case virksomheden som eleverne skulle arbejde med:

Virksomheden Dilling

DILLING er en dansk, familieejet tekstilvirksomhed med hovedszde 1 Herning, som blev grundlagt 1
1916. Virksomheden designer, producerer og sxlger toj og undertoj i okologiske naturmaterialer — iseer
uld (fx merinould) og bomuld — til hele familien.

Virksomheden er kendt for sit fokus pa bzredygtighed, kvalitet og ansvarlig produktion, og virksomhe-
den szlger primart direkte til forbrugere via egne webshops, dermed springes fordyrende mellemled
over og produkterne kan sxlges til fordelagtige priser. Dilling ledes i dag af 4. generation, administre-
rende direktor og ejer Morten Dilling Bertelsen.

Kilde: www.dk.dilling.com

Opgaven

I skal arbejde med ovenstiende virksomhed 1 det afsluttende eksamensprojekt 1 Afsetning B. I ma ar-
bejde i sméd grupper pa hojst 3 elever. Det er ogsa tilladt at arbejde alene. Brug virksomhedens webside
www.dilling.com . Det er ogsa tilladt at (og anbefales) anvende andre kilder ved relevant informations-
sogning, det kan vare artikler om virksomheden skrevet af medier pd infomedia, proff etc. I SKAL an-
vende AFSAETNING B BOGENS teori, begreber og modeller nar I arbejder med projektet.

Inden projektet swttes 1 gang vil vi se et webinar som handler om virksomheden Dilling. Far I brug for
at gense hele eller dele af webinaret findes det her https://www.youtube.com/watch?v=R56FmflmZ3I
(webinaret er arrangeret af videnscenteret Mercura).

Krav til indhold 1 jeres opgavelosning, er folgende fra Afsztning B:

e Intern og ekstern analyse

e Strategisk evaluering (SWOT)

e Relevant inddragelse af teori fra kernestofomraderne: Segmentering, kobsadferd og konkurren-
ceforhold.

e TForslag til fremtidig strategi for virksomheden med anvendelse af relevant teori. Strategiforsla-
get skal samtidig indeholde noget om hvorledes virksomheden kan anvende kunstig intelli-
gens/Al til at optimere forretningsprocesser og forbedre ressourceudnyttelsen.

Produktet er en prasentation PP med efterfolgende mundtlig fremleggelse for underviser. I SKAL lose
opgaven i et dokument forst, det sikrer at I far arbejdet grundigt med opgaven. I skal ogsa kunne frem-
vise jeres dokument. Gar I sammen som gruppe skal presentationen afspejle at I deltager lige meget —
béde i selve opgavelosningen og prasentationen.

Projektet indgar som en del af en eventuel mundtlig eksamen 1 Afsztning B. Aflevering og deltagelse 1
presentationen er en forudsztning for at kunne komme til eksamen i faget.

Der vil vaere tid i undervisningen til at arbejde med projektet.

Datoer for aflevering og prasentationer folger snarest. Se skemabrikker og opgaver pa studie+
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