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Link til uddannelsesbekendtggrelse og uddannelsesordning

Bekendtggrelse om kontoruddannelsen med specialer (retsinformation.dk)

(her veelges den respektive fagretning)

Overgangskrav, Kontor EUX
Kompetencer forud for optagelse til skoleundervisning i hovedforlgbet

For at kunne blive optaget til skoleundervisningen i hovedforlgbet skal eleven opfylde fglgende
betingelser:

En elev i eux-forlgb skal have erhvervet beviset for eux 1. del, jf. lov om erhvervsfaglig
studentereksamen i forbindelse med erhvervsuddannelse (eux) m.v.

Eleven skal have fglgende kompetencer med praestationsstandarden begynderniveau inden
for fglgende omréader:

¢ Forretningsforstaelse: Eleven kan identificere administrative funktioner i en virksomhed
eller institution, som for eksempel gkonomi, HR, sagsbehandling, kunde- eller
borgerservice, salg, indkgb, og logistik.

e Datahandtering: Eleven kan under vejledning planlaegge, gennemfare og kvalitetssikre
grundleeggende digital datahandtering i enkle administrative opgaver under anvendelse af
almindeligt forekommende digitale veaerktgjer og kan preesentere dataene. Eleven kan
identificere relevante veerktgjer og metoder til at planleegge, gennemfgre, kvalitetssikre og
praesentere.

o Kommunikation: Eleven kan under vejledning planleegge og gennemfgre grundleeggende
mundtlig og skriftlig virksomhedskommunikation i enkle administrative arbejdsprocesser,
bade internt og eksternt i forhold til omverdenen og i forhold til et opstillet mal for
formidlingen. Eleven kan identificere relevante veerktgjer og metoder i forhold til det
opstillede mal.

e Kvalitet og service: Eleven kan identificere grundlaeggende forskelle i en virksomhed eller
institutions strategiske valg af forskellige servicekoncepter, kvalitetskoncepter og skrevne
0g uskrevne normer.

Eleven skal have fglgende kompetencer med praestationstandarden rutineret niveau inden
for fglgende omrader:

e Forretningsforstaelse: Eleven kan selvsteendigt og i samarbejde med andre forklare,
hvordan tilrettelseggelsen og udfgrelsen af grundlseggende administrative opgaver, jf. nr. 2-
4, i en virksomhed eller institution pavirkes af faktorer som indtjeningsevne,
markedsforhold, innovation og beeredygtighed.

e Datahandtering: Eleven kan selvsteendigt og i samarbejde med andre kortleegge dataflow i
en afgreenset administrativ arbejdsproces i en virksomhed eller institution og foresla


https://www.uvm.dk/erhvervsuddannelser/uddannelser/eud/grundforloebets-2-del
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2023/135
https://hentdata.stil.dk/
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digitalisering med henblik pa for eksempel optimering, @get kunde- eller borgerservice,
kvalitetssikring eller et andet opstillet mal. Eleven kan forklare sit forslag til digitalisering ud
fra viden om digitaliseringstrends, herunder den offentlige digitaliseringsstrategi, og i
forhold til det opstillede mal.

¢ Kommunikation: a) Eleven kan selvstaendigt og i samarbejde med andre forklare
grundleeggende forskelle i en virksomhed eller institutions anvendelse af sproget i forhold til
forskellige kulturer, sprogpolitik og -normer, kommunikationskanaler og malgrupper. b)
Eleven kan kvalitetssikre sin og andres skriftige kommunikation, herunder i forhold til
sprogrigtighed, grammatik og retskrivning.

o Kvalitet og service: a) Eleven kan selvsteendigt og i samarbejde med andre planleegge,
udfgre og kvalitetssikre grundleeggende interne og eksterne administrative
servicefunktioner i forhold til et opstillet mal. Eleven kan forklare sit valg af veerktgjer og
metoder i forhold til det opstillede mal. b) Eleven kan identificere og korrigere fejl eller
afvigelser fra en plan eller en standard i forhold til fejl i datahandtering, serviceopgaver
samt sprogrigtighed, grammatik og retskrivning.

Eleven skal have gennemfart fglgende grundfag pa felgende niveau med et
karaktergennemsnit pa mindst 2,0:

e Dansk pa C-niveau

e Engelsk pa C-niveau

e Samfundsfag pa C-niveau

¢ Matematik pa C-niveau

e Virksomhedsgkonomi pa C-niveau
e Erhvervsinformatik pa C-niveau

¢ Organisation pa C-niveau

e Afsegetning pa C-niveau

Undervisningen pa grundforlgbets 2. del

Fag pa grundforlgbets 2. del pa Detail EUX (20 uger):

Fagets Fagets navn Niveau | Bedgmmelse Varighed i | Antal
nummer dage lektioner
17394 EUX Virksomhedsgkonomi C Mundltlig 2,5uge 65
10830 EUX Afsaetning C Mundtlig 2 uger 52
17395 EUX Erhvervsinformatik C Mundtlig 2,5 uge 65
10845 EUX Organisation C Mundtlig/case 3 uger 78
10843 EUX Matematik C Mundtlig/case 5 uger 130

| alt 390
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EUX: Virksomhedsgkonomi C

Beskrivelse af undervisningsforlgb

Titel Kort Virksomhedsgkonomi niveau C
daekkende titel
Preesentation af Faget handler om virksomheden, regnskabet, budget,
forlgbet omkostninger, logistik, gkonomisystem og gkonomisk effektivitet
Omfang Forlgbets 3 uger = 78 timer
varighed
Fag og fagenes Hvilke fag - Sammenligne virksomhedstyper og ejerformer samt
mal indeholder finansiering
forlgbet dele af - Redeggrelse af momssystemet og udfgre beregninger af
moms

- Forklare den gkonomiske proces i en virksomhed

- Forklare et regnskabs opbygning og udfare beregninger i
forhold til virksomhedens resultat og balance

- Forklare og beregne et resultatbudget og et
likviditetsbudget samt foretage budgetkontrol

- Forklare og beregne forskellige typer af en virksomheds
omkostninger

- Forklare en virksomheds lagermotiver og
logistikomkostninger

- Redeggre for og illustrere et ERP-systems rolle og
funktioner i en virksomhed

- Beregne nggletal og forklare hvordan en virksomhed kan
optimere resultat og likviditet

Undervisningsfo Forlgbet er inddelt i syv hovedomrader:
rigbets 1. Virksomheden

opbygning Regnskab

Budget

Omkostninger

Logistik

@konomisystem

@konomisk effektivitet

NookswhN

Ad hovedomrade 1 Virksomheden — vejledende:
- Virksomhedstyper
- Fire ejerformer
- Finansieringsformer
* Egenkapital
* Fremmedkapital
* CVR nummer
* Kgbs og salgsmoms
* Momsafregning (+ beregne kgbs og salgsmoms og
momsafregning)
- Supplerende stof

Ad hovedomrade 2 Regnskab - vejledende:
- Arsregnskabet
- Den gkonomiske proces: Fra aktivitet til bilag til regnskab til
ny aktivitet
- Resultatopggrelsen
- Balancen
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- Likvide beholdninger

- Regnskabsopstilling som udskreven balance fra
gkonomisystem

- Beregne: Bruttoavance, Bruttofortjeneste, Resultat,
Anleegsaktiver, Omseetningsaktiver, Egenkapital,
Fremmedkapital

- Supplerende stof

Ad hovedmal 3 Budget — vejledende

- Kvartalsopdelt budget

- Budgetkontrol

- Likviditetsbudget med varekab og —salg pa kredit

- Udgift, omkostning, udbetaling

- Beregne: Kvartalsopdelt resultatbudget, Forskel pa budget
og regnskab, Kvartalsopdelt likviditetsbudget med
likviditetsreserve primo og ultimo

- Supplerende stof

Ad hovedformal 4 Omkostninger — vejledende:

- Variable og kapacitetsomkostninger

- Afskrivninger

- Lenformer

- Beregne: Samlede variable og kapacitets omkostninger,
Deekningsbidrag pr. stk. og i alt, En afskrivning,
Forkalkulation ved samhandel med ind og udland

- Supplerende stof

Ad hovedmal 5 Logistik — vejledende:
- Lagermotiver
- Logistikomkostninger
- Supplerende stof

Ad hovedmal 6 @konomisystem — vejledende
- Virksomhedens brug af et ERP-system (E - conomic)
a) Indleesning af bilag
b) Finansmodul
¢) Debitor modul
d) Kreditormodul
e) Lagermodul
f) Rapporter (regnskab og salg)

Ad hovedmal 7 @konomisk effektivitet — vejledende:
- Alle poster i arsregnskabet
- Beregne: Bruttoavanceprocent, Daekningsgrad,
Overskudsgrad, Indekstal pa nettoomsaetning og
omkostninger
- Supplerende stof

Anvendt materiale: i Bog Systime, Virksomhedsgkonomi F-C til
EUD og EUX, Lars Rye m.fl. (kapitel 1 — 7)

Aktuelle artikler og des lige

Aktuelle video materialer

Arbejdsopgaver, repetitionsopgaver, og ad hoc opgaver
Caseopgaver

Walk and talk opgaver (bevaegelse i undervisningen)
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bedgmmelse
af elevens
preestationer

Afsluttende
bedgmmelse
foretages nar
de fastsatte
undervisnings
dele er
gennemfgart,
og foretages i
forhold til de
fastsatte mal i
undervisninge
n

Dokumentationsopgave
mm.

Feedback Beskrivelse af | Eleven skal i lgbet af undervisningen opnd en klar forstaelse af
hvordan og fagets mal samt egne udfordringer og handlemuligheder i forhold til
hvornar der at kunne opfylde malene. Dette sker i forhold til vejledning og
planleegges feedback i forhold til de leereprocesser og produkter, som indgar i
feedback undervisningens aktiviteter

Der vil blive givet feedback pa skriftlige dokumentationsopgave

Der vil blive givet mundtligt feedback pa fremlaeggelser og skriftlig
feedback pa skriftlige afleveringer, og derudover far eleven munditlig
fedback af underviseren i selve undervisningssituationen
Underviseren vejleder den enkelte elev i forhold til at kunne opfylde
fagets mal og forsager i feellesskab at finde lgsninger, hvis der er
problemer med at opfylde fagets mal (undervisningsdifferentiering,
it-hjeelpemidler mm)

Der benyttes:

* feed up

* feed back

* feed forward

Lgbende Evaluering

evaluering skal forega Eleverne evaluerer med leerer, hinanden, holdvis, parvis
lgbende Afleveringer
gennem hele Praesentationer mundtligt
elevens Fremlaeggelser
uddannelse Test og prgver (mindre test igennem forlgb, herunder interaktive
ved at foretage | tests)

Evaluering en Caseopgaver

Aktivitetsniveauet i undervisningen
Arbejdets med opgaver i den daglige undervisning

Afsluttende evaluering og bedgmmelse:

Standpunktskarakter:

Ved undervisningens afslutning, og inden en evt. eksamen, gives
en standpunktskarakter. Den lgbende evaluering danner baggrund
for standpunktskarakter.

Eksamensform er Prgveform a: Caseeksamen

Bedgmmelsen er en vurdering af, i hvilket omfang eleven har
opfyldt de faglige mal:
[ ]
Eleven udtrykker sig preecist og selvsteendigt i et korrekt
fagligt sprog og kan bruge de gkonomiske begreber i rette
sammenhaeng
e Eleven udfarer beregninger med formler og korrekt resultat
Eleven inddrager selvsteendigt relevante og konkrete
eksempler fra praksis
e Eleven viser selvsteendigt forstaelse for, hvordan konkrete
aktiviteter pavirker virksomhedens resultat og likviditet
e Eleven udtrykker selvsteendigt forstaelse for regnskabets
opbygning, betydning og anvendelse for virksomheden

COLLEGE360
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EUX: Afseetning C

Beskrivelse af undervisningsforlgb

Titel Afsaetning C

Praesentation | Kort og preecis Afszetning er et samfundsvidenskabeligt fag, der fokuserer pa

af forlgbet preesentation af virksomheders salg af produkter og tjenesteydelser samt de

forlabet pa fa linjer tilknyttede beslutninger. Formalet med undervisningen er at give

elever eller lzerlinge grundlaeggende forretningsforstaelse og
kompetencer inden for salg, service, markedsfagring og
kommunikation. Dette skal muliggare handtering af
arbejdsopgaver inden for disse omrader gennem arbejde med
konkrete afseetningsmaessige udfordringer og styrkelse af
nyskabende evner inden for produkt- og tjenesteafsaetning samt
forstdelse for virksomhedernes strategiske grundlag.

Omfang Forlgbets varighed Januar — Juni (20 uger)

Fag og Hvilke fag indeholder |Virksomhedsforstaelse:

fagenes mal forlgbet dele af.

e Redeggre for en virksomheds koncept og
distributionskeede samt business to business (B2B)
marked

o Redeggare for relevante love og regler

Efterspgrgsel:

e Anvende metoder til at segmentere markeder og veelge
operationel malgruppe

e Anvende metoder til at beskrive kgbsadfaerd og trends i
forhold til et konkret produkt eller virksomhed

Udbud:
e Anvende metoder til at beskrive konkurrencesituationen
for et konkret produkt eller virksomhed
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Undervisning

Beskrivelse af indhold

Kommer senere

sforlgbets og aktiviteter som
opbygning forlgbet bestar af
Feedback Beskrivelse af Der vil blive givet mundtlig og skriftlig feedback pa skriftlige
hvordan og hvornar dokumentationsopgaver, som eleven laver ugentligt.
der planleegges
feedback Der vil blive givet mundtlig feedback pa fremlaeggelser og skriftlig
feedback pa skriftlige afleveringer, og derudover far eleven
mundtlig feedback af underviseren i selve
undervisningssituationen.
Underviseren vejleder den enkelte elev i forhold til at kunne
opfylde fagets mal og forsager i feellesskab at finde en Igsning,
hvis der er problemer med at opfylde fagets mal (SPS,
undervisningsdifferentiering, it-hjeelpemidler osv.)
Lgbende Evalueringen skal Lgbende evaluering
evaluering forega lgbende Eleverne far evaluering af
gennem hele elevens o Skriftlige opgaver
uddannelse ved at  Aktivitetsniveauet i undervisningen (evalueres i
foretage en lgbet af undervisningstiden)
bedgmmelse af e Arbejdet med dag-til-dag opgaver (evalueres i
elevens praestationer. lzbet af undervisningstiden)
Det preeciseres i de enkelte opgaver, hvad der lsegges veegt
pa.
Afsluttende
bedgmmelse Afsluttende evaluering og bedgmmelse:
foretages, nar de Standpunktskarakter:
' fastsatte VVed undervisningens afslutning, og inden en evt. eksamen, gives
Evaluering

undervisningsdele er

gennemfgrt, og

en standpunktskarakter. Den lgbende evaluering danner

baggrund for en standpunktskarakter.
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foretages i forhold til

de fastsatte mal for
Prgveform A Caseeksamen

undervisningen Caseundervisningsdagen foregér pa skolen som en
undervisnings -dag pa 6 klokketimer med underviser.
Underviser forbereder 5-7 ukendte caseopgaver, som udleveres
ved caseundervisningsdagens begyndelse. Opgaveseaettet
danner grundlag for praven, og deekker de vaesentligste faglige
mal i faget.

Den mundtlige prgvebestar af 30 min. mundtlig eksamination inkl.
votering.

Eleven eller leerlingen eksamineres i mindst to af de 5-7
caseopgaver, som eleven eller leerlingen udarbejdede pa
caseundervisningsdagen. Caseopgaverne veelges af censor.
Eleven eller leerlingen preaesenterer besvarelsen af
caseopgaverne, og efterfglgende stiller eksaminator eleven eller
leerlingen 2 ukendte almenfaglige spargsmal relateret til den
enkelte caseopgave, som eksaminator har forberedt inden
praven.

Bedgmmelsesrundlag niveau C

o Eleven udtrykker sig preecist og selvsteendigt i et korrekt
fagligt sprog

e Eleven inddrager selvsteendigt konkrete, relevante og
aktuelle eksempler fra praksis

e Eleven udviser forstaelse for brugen af modeller og
argumenterer selvsteendigt for sine valg

e Eleven udviser forstdelse for malgruppens betydning for
virksomhedens marketingmix og kan selvstaendigt
argumentere for valg i forhold til malgruppen

e Eleven sammenligner selvstaendigt offline og online og
giver eksempler p& online/offline aktiviteter

e Eleven giver selvsteendigt konkrete eksempler pa trends
inden for sit erhverv

EUX: Erhvervsinformatik C

Beskrivelse af undervisningsforlgb

Titel Erhvervsinforma
tik C
Praesentation Kort og preecis  |Eleverne i erhvervsuddannelserne skal rustes bedre til at imgdega de
af forlgbet preesentation af |krav om digital kompetence, som de mgder pa arbejdsmarkedet og
samtidig leere at forholde sig til den digitale udviklings seerlige
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forlgbet pa fa

udfordringer.

linjer
Faget skal bidrage til elevernes digitale dannelse. Fagets indeholder
konkret praktisk arbejde med at skabe digitale Igsninger og giver
kompetencer til at vurdere digitale teknologier og automatisering.
Omfang Forlgbets Januar — Juni (20 uger)
varighed
Fag og fagenes | Hvilke fag 1. Udfgrer formgivning- og designopgaver, der fordrer fantasi og
mal indeholder aestetisk sans og refleksion over problemlgsningen

forlgbet dele af.

2. anvender portfolio til at forklare elementer og faser i

designprocessen fra idé til faerdigt produkt

3. udfgrer opmalings- og afbildningsmetoder til at vurdere og
perspektivere faktorer, der gver indflydelse pa formgivning og

design,

4. anvender viden om materiale- og farveleere til at vurdere og
forklare forholdet mellem farve, form og funktion i konkrete

brancherelevante opgaver,

5. kan selvsteendigt tilrettelszegge og udfgre iterative
designprocesser. Teknologisk handleevne og computational

tankegang

6. kan anvende computationel tankegang til lgsning af

problemstillinger i en erhvervsfaglig kontekst
7. kan identificere basale strukturer i et programmeringssprog
og anvende grundlaeggende programmering til modifikation

og (videre)udvikling af programmer

8. kan redeggre for netveerksarkitektur

10
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9. kan redegare for opbygning af og anvendelse af enkle
erhvervsfaglige databaser, udtraekke information samt

bearbejde information i disse

Undervisningsf

orlgbets

opbygning

Beskrivelse af
indhold og

aktiviteter som
forlgbet bestar

af

Kap 1 Den digitale udvikling

| dette kapitel introduceres du til nogle af de digitale tendenser, der er
oppe i tiden, og hvordan de pavirker forskellige erhverv og os som
borgere i det danske samfund. Uanset hvilken uddannelse du gér pa,
vil den digitale udvikling nemlig fa indflydelse pa det job, du kommer

til at udfagre i fremtiden.

e Udvikling:

e Digital udvikling i jobfunktioner

e Udviklingstendenser

o Konsekvenser ved digitale artefakter
e Individ

e Virksomhed

e Samfund

Kap. 2 Erhvervsrettet digital udvikling
Digital adfeerd

e Netetik

e Hvordan beskytter du dig pa nettet
e Cybersikkerhed

e Logisk sikkerhed

e Fysisk sikkerhed

e Dataangreb

o Beskyttelse af virksomhedens data

e Love og regler i forbindelse med data

3. Teknologisk handleevne og computationel tankegang

e Programmering:
e Funktioner
e Variable

e Sekvenser

11
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e Lagkker

e Forgreninger

Feedback Beskrivelse af  [Der vil blive givet mundtlig og skriftlig feedback pa skriftlige
hvordan og dokumentationsopgaver, som eleven laver ugentligt.
hvornar der
planleegges Der vil blive givet mundtlig feedback pa fremlaeggelser og skriftlig
feedback feedback pa skriftlige afleveringer, og derudover far eleven mundtlig
feedback af underviseren i selve undervisningssituationen.
Underviseren vejleder den enkelte elev i forhold til at kunne opfylde
fagets mal og forsgger i faellesskab at finde en lgsning, hvis der er
problemer med at opfylde fagets mal (SPS,
undervisningsdifferentiering, it-hjeelpemidler osv.)
Lgbende Evalueringen o Afleveringer
evaluering skal forega e Fremlaeggelser
lzbende e Testog prover
gennem hele
elevens Lebende evaluering
uddannelse ved |Eleverne far evaluering af
at foretage en e Skriftlige opgaver
bedgmmelse af e Aktivitetsniveauet i undervisningen (evalueres i Igbet af
elevens undervisningstiden)
preestationer. e Arbejdet med dag-til-dag opgaver (evalueres i Igbet af
undervisningstiden)
Det preeciseres i de enkelte opgaver, hvad der lsegges vaegt pa.
Evaluering Afsluttende

bedgmmelse
foretages, nar
de fastsatte
undervisningsde
le er
gennemfgart, og
foretages i
forhold til de

Afsluttende evaluering og bedgmmelse:

Standpunktskarakter:

VVed undervisningens afslutning, og inden en evt. eksamen, gives en
standpunktskarakter. Den Igbende evaluering danner baggrund for en
standpunktskarakter.

Eksamen

Mundtlig prave pa grundlag af en opgave med et antal bilag.
Eksaminationstiden er ca. 30 minutter pr. eksaminand. Der gives ca.
60 minutters forberedelsestid. Eksaminationen former sig som en

samtale mellem eksaminand og eksaminator med udgangspunkt i

12

COLLEGE360
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fastsatte mal for |den trukne opgave. De sidste 5 til 7 minutter af eksaminationstiden
undervisningen |skal eksaminanden perspektivere opgaven til eget projektforlgb i

dialog med eksaminator.

Bedgmmelsesrundlag niveau C

At eleven diskuterer og udtrykker sig klart og praecist i et
korrekt fagligt sprog.

At eleven reflekterer kritisk og konstruktivt over
erhvervsfaglige og samfundsmaessige problemstillinger ved
digitale teknologier og automatisering.

At eleven argumenterer for egne redesign af et digitalt
artefakt ved blandt andet anvendelse af brugertest m.m.
At eleven reflekterer over anvendte design- og
udviklingsmetoder

At eleven anvender og udviser forstaelse for brug af data i
erhvervsfaglige sammenhaenge.

At eleven udviser forstaelse for potentialer og risici ved

programmering i forhold til elevens branche og uddannelse

EUX: Organisation C

Beskrivelse af undervisningsforlgb

Titel

Organisation C (EUX)

Preesentation
af forlgbet

Kort og preecis

preesentation af forlgbet pa

fa linjer

| fagbilaget star bl.a. falgende:

Organisation er et samfundsvidenskabeligt fag, der omfatter
viden om organisatoriske strukturer og processer, herunder
ledelse i organisationer. Faget giver viden og

kompetencer til forstdelse om ledelsens og de ansattes
muligheder for at tilpasse organisationen under hensyn til
udviklinger i virksomhedens omverden.

Videnskabeligt bygger faget pa en raekke forskningsomrader.
Med udgangspunkt i disse forskellige tilgange s@ger faget at give
en generel viden om organisationer og forstaelse af, hvordan
moderne organisationer fungerer under forskellige preemisser.
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Faget er praeget af relationerne til socialpsykologien og
sociologien, men de organisationsteoretiske paradigmer og
dermed de organisatoriske metoder er styrende

for fagets mal og indhold.

Faget beskeeftiger sig saledes med interessenternes indflydelse
pa organisationens udvikling og funktionsméade. Det er derfor
centralt, at der anleegges savel en stakeholder som shareholder
tilgang. | erhvervsuddannelserne indgar faget som en
grundlaeggende forstaelse for organisationens opbygning og
betydning for virksomhedsfarelse.

Omfang 20 uger Faget afvikles med 4 timer pr. uge i lgbet af GF2 (foraret)

Fagets mal | fagbilaget star fglgende: | Eleverne skal kunne:

e Afggre, hvilke forhold der har betydning for
virksomhedens ledelse og organisation, herunder
demonstrere viden og kundskaber om fagets identitet og
metoder.

¢ ldentificere, formulere og lgse ledelsesmaessige og
organisatoriske problemstillinger.

¢ Anvende ledelsesmeessige og organisatoriske modeller.

e Rasonnere med anvendelse af fagets teori, herunder
kunne forklare sammenhaenge mellem ledelsesmaessige
og organisatoriske forhold i en given kontekst.

e Indsamle og bearbejde simple informationer om
virksomhedens ledelsesmaessige og organisatoriske
forhold.

e Fortolke og formidle informationer om virksomhedens
ledelsesmaessige og organisatoriske forhold bredt og i
samspil med andre fag.

¢ Udvaelge og anvende relevante digitale veerktgjer.

14



Lokal undervisningsplan — Kontor EUX

COLLEGE360

Undervisning

-opbygning
og formal

Gennem undervisningen i
organisation skal eleverne
udvikle deres evne til at
analysere, vurdere og
formidle problemstillinger
omkring ledelse og
organisation gennem
anvendelse af fagets teori.

Undervisningen skal
desuden fremme
elevernes evne til at
arbejde struktureret og
malrettet, men ogsa
innovativt med Igsning af
en
virksomhedsledelsesmeaess
ige og organisatoriske
udfordringer.

Undervisningen skal
bidrage til udvikling af
elevernes digitale
kompetencer og dannelse.
Desuden skal
undervisningen

fremme elevernes
nysgerrighed, engagement
i fagets discipliner og
kernestofomrader.

Undervisningen er tilrettelagt i 5 obligatoriske forlgb, 1
supplerende forlgb samt 1 selvvalgt emne:

1. Ledelse og organisation i historisk perspektiv
- Klassiske og nyere skoler

2. Organisationsstruktur og design

- Arbejdsdeling og organisationsprincipper
- Konfigurationer/idealtyper

- Organisationsform

3. Motivationsteori
- Adfeerdsmaessigt og humanistisk perspektiv
- Psykologisk kontrakt

4. Ledelsesteori

- Leadership

- Management og coaching
- Lederroller

- Menneskesyn

- Ledergitter

- Situationsbestemt ledelse

5. Organisationskultur

- Perspektiver pa organisationskultur
- Kulturdimensioner

- Kultur og ledelse

6. Forandringsledelse (Supplerende forlgb)

- Ledelse af forandringer
- Modstand mod forandringer
- Kommunikationsteori

7. Synopsis (Selvvalgt emne)

- Tager udgangspunkt i det erhvervsfaglige hovedomrade
eller den uddannelse, som eleven eller leerlingen, har
valgt.

- Udgangspunkt for opgaven kan veere artikler, egne
kendte problemstillinger der beskrives, TV-dokumentar,
film eller lignende.

- Eleven eller leerlingen udarbejder synopsis samt
preesentationsmateriale over selvvalgt emne
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Dokumentatio
n

Dokumentationen bestar af
skriftlige opgaver,
caseopgaver,
praesentationer m.v., der

arbejdes hen imod en
praesentation af det
selvvalgte emne.

Det skal fremga klart for eleverne, hvad du maler deres
dokumentation pa, og hvad de skal ggre for at opfylde malene.

Elevens dokumentation omfatter faglige teksttyper, der er
relevante for eleven eller laerlingens uddannelsesretning og
fremtidige jobsituation i erhvervslivet, samt teksttyper, der er
relevante for eleven eller laerlingens videre uddannelse og for
eleven eller leerlingens personlige udvikling.

eller leerlingens udbytte
heraf evalueres Igbende.
Evalueringens formal er at
understgtte progression i
den enkelte elevs leering
og skal sikre, at

eleven eller lzerlingen
reflekterer over sin faglige
udvikling i sammenhaeng
med faget og
erhvervsuddannelsen som
helhed. Den Igbende
evaluering sker pa
baggrund af Igsning af
opgaver, portfolio,

Feedback Underviser, giver eleverne |[Feedback til eleven:

feedback ud fra

leeringsmalene pa eleven ) . - .

eller lzerlingens proces. Underviser vejleder og faciliterer. Det kan underviser gare ved at
holdeeleven eller laerlingens fokus pa leeringsmalene for
processen og evalueringen ift. malopfyldelsen.

Eleverne giver feedback til

dig pa, hvad der giver

Iaerlrc}% flc;rtdeml,(er ot Underviser peger pa muligheder, som eleven eller lzerlingen

veerdituldt veerk- maske ikke har set, ggr opmaerksom pa hjeelpemidler som eleven

taj, nar du evaluerer din eller lzerlingen med fordel kan anvende, pa strategier som eleven

egén undervisning og eller leerlingen skal arbejde pa at udvikle, pa sprogbrug som

effe_kt pa eleve_n eller skal justeres mv.

leerlingens leering
Fedback til underviser:
Underviser evaluerer gennemfgrt undervisning ud fra
leeringsmalene for at opna et justeret
grundlag for at tilrettelaegge undervisning pa ny.
Nar elever giver underviser feedback ud fra undervisningens mal,
bliver underviser selv sa dyg-
tig, som underviser kan. Effektiv feedback fra elever forudseetter,
at undervisers evaluering og elevernes feedback sker pa samme
grundlag i form af klart formulerede lzeringsmal.

Evaluering Undervisningen og eleven |Den Igbende evaluering skal dels méleeleven eller lzerlingens

kompetencer i forhold

til de faglige mal og dels forbedre undervisningen. Endvidere skal
den Igbende evaluering forholde sig generelt til eleven eller
leerlingens laeringssituation, arbejdsindsatsen, arbejdsbyrden,
undervisningens tilrettelaeggelse, elevernes indflydelse, hol-

dets arbejdsmader og leererens indsats. Den Igbende evaluering
kan opdeles i en summativ og en formativ evaluering.

Terminskarakter gives efter 10 uger. Du giver den i forhold til, i
hvor hgj grad eleven eller Izerlingen opfylder fagets mal om viden,
feerdigheder og kompetencer pa det tidspunkt, hvor du giver
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samtaler mellem laerer og
elev og mundtlig
fremlaeggelse.

karakteren. Du giver standpunktskarakteren pa baggrund af en
samlet vurdering af eleven eller lzerlingens praestation og niveau.

Eleven skal kende grundlaget for evalueringen. Kriterierne for at
opfylde laeringsmalene skal indga i din planlaegning af
undervisningen. De skal vaere velkendte af ele-

ven eller lzerlingen fra den lgbende evaluering. Kriterierne tager
udgangspunkt i fagets formal og i fagets mal om viden,
faerdigheder og kompetencer.

Afsluttende
standpunkts-
bedgmmelse

Nar eleven eller leerlingen
har afsluttet
undervisningen, afgives en
standpunktskarakter, der
udtrykker eleven eller
leerlingens aktuelle
standpunkt.

Eleven eller lzerlingen
bedgmmes i forhold til
fagets mal, og karakteren
gives pa baggrund af
eleven eller lzerlingens
dokumentation og @vrige
praestationer og munder ud
i en samlet vurdering af
eleven eller lzerlingens
kompetencer i faget.

Standpunktskarakter giver du, nar undervisningen i faget slutter.
Du giver den i forhold til, i hvor hgj grad eleven eller lzerlingen
opfylder fagets mal om viden, feerdig-

heder og kompetencer pa det tidspunkt, hvor du giver karakteren.
Du giver standpunktskarakteren pa baggrund af en samlet
vurdering af eleven eller laerlingens

praestation og niveau.

Eleven skal kende grundlaget for evalueringen. Kriterierne for at
opfylde laeringsmalene skal indga i din planlaegning af
undervisningen. De skal veere velkendte af eleven eller lerlingen
fra den lgbende evaluering. Kriterierne tager udgangspunkt i
fagets formal og i fagets mal om viden, feerdigheder og
kompetencer.

Afsluttende
prove

Skolen veaelger for det
enkelte hold én af felgende
to prgveformer:

1. Prgveform a:
Caseeksamen

2. Prgveform b:
Lodtraekning af spargsmal

Pa de merkantile erhvervsuddannelser afholdes prgver som
prgveform a:

Prgven tilretteleegges pa grundlag af en kendt case om en
konkret virksomhed eller branche, udarbejdet af den
proveafholdende skole, evt. i samarbejde med en branche eller
virksomhed.

Ved undervisningens afslutning gennemfgres en
caseundervisningsdag, hvor eleverne stilles 5-7 caseopgaver.
Arbejdsdagen har en varighed pa 6 timer. Eleverne arbejder
individuelt eller i grupper og ma modtage vejledning. Eleverne
afleverer individueller besvarelser af opgaverne ved
arbejdsdagens afslutning.

Caseopgaverne udformes, sa mindst én opgave inddrager
elevernes selvvalgte emne.

Caseopgaverne skal til sammen deekke de veesentlige faglige
mal, som skolen har udvalgt til praven.

Der afholdes en mundtlig pragve af 30 minutters varighed, inklusiv
votering. Eksaminationen tager udgangspunkt i de stillede
caseopgaver. Censor beslutter hvilke af de 5-7 opgaver, som der

er grundlag for eksaminationen og som eksaminationen indledes
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med. Under eksaminationen inddrager eleven eller lzerlingen sit
selvvalgte emne.

Til de valgte opgaver stilles yderligere to ukendte spargsmal,
som indenfor kernestoffet. Spgrgsmalene stilles under
eksaminationen af eksaminator.

Der gives én karakter ud fra en helhedsvurdering af eleven eller
leerlingens preestation.

Caseopgaverne, de ukendte spgrgsmal samt en fortegnelse over
hver enkelt elevs selvvalgte emne sendes til censor forud for
pravens afholdelse.

Bedommelses
kriterier

Bedgmmelsen er en
vurdering af, i hvilken grad
eksaminandens praestation
opfylder

de faglige mal, som de er
angivet i pkt. 2.1. Se i
gvrigt § 8 stk. 3. Skolen
kan uddybe

prevens specifikke
bedgmmelseskriterier i
forhold til de vaesentlige
mal og krav, som

skolen har udvalgt i forhold
til prgven samt i pravens
bedgmmelsesgrundlag.

| bedemmelse af eleven eller leerlingens preestation i faget
laegges veegt pa falgende:

- Eleven udtrykker sig klart og praecist i et korrekt fagligt sprog.

- Eleven inddrager konkrete, relevante og aktuelle eksempler fra
praksis.

- Eleven anvender relevante modeller og teorier samt
argumenterer for sine valg.

- Eleven bearbejder informationer om en virksomheds
ledelsesmaessige og organisatoriske forhold.

EUX: Matematik C

Matematik C EUX Business

Titel

Matematik C for EUX Business

Preesentation
af forlgbet

Eleverne skal leere matematik pa C-niveau. Der arbejdes med 5
emner: Lineeere funktioner, andengradsfunktioner,
eksponentielle funktioner, finansregning og statistik. Derudover
startes der op med en repetition inden for grundleeggende
matematik.

Yderligere detaljer om kompetencer, emner mv. uddybes
leengere nede.
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Omfang Faget lgber over samlet 20 uger (130 timer). | denne tid
medregnes tid til udarbejdelse af 5 emneogpaver og enkelte
repeterende tests.

Fag og Faglige mal (feerdigheder):
fagenes mal

Eleverne skal kunne:

Lidentificere matematiske problemstillinger og foresla
lgsningsmetoder herunder simple it-baserede Igsningsmetoder
fra fagets indhold

rgenkende og skifte mellem verbale, grafiske og symbolske
repraesentationer af matematiske problemstillinger samt afgare,
hvornar de forskellige repraesentationsformer er
hensigtsmeessige

Lhandtere simple formler, herunder overseette mellem
matematisk symbolsprog og dagligt talt eller skrevet sprog

i begraenset omfang anvende symbolsprog til Igsning af simple
problemer med matematisk indhold

Heese simple matematiske tekster
Lhave kendskab til simple matematiske reesonnementer

Lgennemfgre simple modelleringer primeert inden for
samfundsvidenskabelige og gkonomiske fagomrader ved
anvendelse af variabelsammenhaenge, statistiske
databehandlinger eller finansielle modeller og have viden om
modellens muligheder og begraensninger

tbehandle problemstillinger i samspil med andre fag
Lbeherske fagets mindstekrav.

Kernestof og mindstekrav (viden):

Gennem kernestoffet skal eleverne opna faglig fordybelse, viden
og kundskaber.

Kernestoffet er:

Lgrundleeggende regnefaerdigheder; procentregning og indekstal,
overslagsregning, regningsarternes hierarki funktionsbegrebet;
repraesentationsformer, definitions- og veerdimaengde, nulpunkter
og fortegnsvariation, monotoniforhold og ekstrema

Lgrundleeggende funktionskendskab; lineaere funktioner herunder
stykkevist lineaere funktioner, andengradspolynomier og
eksponentielle funktioner

Lligningslagsning; grafisk, ved hjeelp af it og i simple tilfeelde
analytisk

Lxy-plot af datamateriale samt karakteristiske egenskaber ved
linesere og eksponentielle sammenheenge samt anvendelse af
regression, korrelationskoefficient, determinationskoefficient

Hfinansiel regning; rente- og annuitetsregning, amortisering og
restgeeldsbestemmelse
Lstatistik; beskrivende statistik, udtreek af data fra databaser,

konstruktion af tabeller og grafisk preesentation af data,
repreesentative undersggelser.
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Kompetencer

Tankegangskompetence

Denne kompetence bestar i at vaere bevidst om, hvilke slags
spgrgsmal, der er karakteristiske for matematik og selv at kunne
stille sddanne spgrgsmal at have en fornemmelse af hvilke typer
af svar, man kan forvente.

Problembehandlingskompetence

Denne kompetence bestar i at kunne opstille (opdage, formulere,
afgraense og preecisere) forskellige problemer, rene matematiske
problemer savel som problemstillinger fra matematik i
anvendelse, dbne savel som lukkede, at kunne lgse saddanne
feerdigformulerede matematiske problemer - egne savel som an-
dres (méske pa forskellig made).

Dette er traditionelt den kompetence, der har veeret starst fokus
pa i matematikundervisningen i form af opgaveregning. Men
opgaveregningen er kun en del af problembehand-
lingskompetencen, der ogsa drejer sig om selv at formulere og
opstille problemer, der skal lgses.

Modelleringskompetence

Denne kompetence bestar i at kunne analysere grundlaget for og
egenskaberne ved foreliggende modeller, at kunne bedgmme
deres reekkevidde og holdbarhed, at kunne (af)matematisere,
udfgre aktiv modelbygning og bringe matematik i spil til
behandling af anliggender udenfor matematikken selv.

Raesonnementskompetence

Denne kompetence bestar i at kunne fglge og bedgmme en
keede af matematiske argumenter fremsat af andre at kunne
forstd, hvad et matematisk bevis er - skelne mellem
hovedpunkter og detaljer.

Arbejdet med bevisfgrelse omfatter gengivelse og forklaring af
de enkelte trin i beviser for udvalgte seetninger. Der er ikke krav
om at bestemte beviser skal indga, men eleverne skal stifte
bekendtskab med bevisfgrelse og matematiske raeesonnementer
indenfor et bredt udvalg af kernestoffet og det supplerende
materiale.

Repreesentationskompetence

Denne kompetence bestar i at kunne forsta og betjene sig af
forskellige slags repraesentationer af matematiske objekter,
feenomener, problemer eller situationer (symbolske, algebraiske,
visuelle, geometriske, grafiske, diagrammer, tabelmaessige)

Her kan arbejdes med de forskellige repraesentationer af
variabelsammenhaenge: forskrift, graf, tabel m.m. og deres
styrker og svagheder. Et andet eksempel er sammenhangen
mellem en vektors koordinater og dens leengde og retning.

Symbol- og formalismekompetence
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Denne kompetence bestéar i at kunne afkode symbol- og
formelsprog, at kunne overseette frem og tilbage mellem
symbolholdigt matematisk sprog og naturligt sprog og at kunne
behandle og betjene sig af symbolholdige udsagn og udtryk -
herunder formler.

Der arbejdes med den matematiske formalisme og brug af
korrekt notation. Brugen af programmer, der ofte har deres helt
egen syntaks, gar dette ekstra relevant.

Kommunikationskompetence

Arbejdet med kommunikationskompetencen vil ofte veere
relevant i relation til Studieomradet.

Hjeelpemiddelkompetence

Her inddrages konkrete materialer af forskellig art til
begrebsdannelse og undersggelse af sammenhaenge.
Lommeregner, computer, software som regneark, interaktive
programmer etc. benyttes. Se endvidere afsnit 3.3 IT.

| planleegning og udfgrelse af undervisningen er det vigtigt at
fokusere pa kompetencerne, da det er ud fra disse, at de faglige
mal og bedgmmelseskriterierne er sat op. Eleverne opnar
matematikkompetencer gennem arbejdet med kernestof og
supplerende materiale. Det kan anbefales at man i begyndelsen
fokuserer pa en enkelt eller fa kompetencer af gangen og
gradvist gger antallet. Man kan med fordel delagtigggre eleverne
i kompetencebeskrivelsen og diskutere hvilke kompetencer, der
skal fokuseres p4, i et givet undervisningsforlgb. For at age
bevidstheden om kompetencebeskrivelsen i faggruppen kan man
fx. oprette en studiekreds blandt fagkollegerne, hvor begreberne
diskuteres og afklares, og man kan kompetencebeskrive
projektoplaeg, opgaver og undervisningsforlgb for at afdeekke i
hvilket omfang, de alle kommer i spil.

Undervisning Undervisningen bestar af klasserumsundervisning med bade
sforlgbets individuelt og gruppearbejde.
opbygning

Undervisningen gennemgar fglgende emner:
1. Grundlaeggende matematik (8 timer)
a. Regneregler og parenteser
b. Procentregning
c. Broker
d. Potenser og rgdder
e. Ligninger

f. Reduktion

2. Lineeere funktioner (20 timer)
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a. Kendetegn ved linegere funktioner
b. Forskrift for linesere funktioner

c. Funktionsanalyse

d. @konomi

e. Lineeere funktioner

3. Andengradsfunktioner (15 timer)
a. Kendetegn ved en parabel
b. Nulpunkter og toppunkter
c. Andengradsligninger
d. Funktionsanalyse
e. Differentiering

f.  @konomi og parabel

4. Eksponentielle funktioner (14 timer)
a. Hvad er eksponentielle funktioner
b. Fordobling og halvering
c. Eksponentielle ligninger med og uden veerkigj
d. Beregning af forskrift

e. @konomi og eksponentielle funktioner > som
optakt til finansregning

5. Finansregning (10 timer)
a. Rente
b. Finans med et belgb
c. Finans med flere belgb
d. Amortisationsplan
6. Statistik (8 timer)
a. Grundlaeggende begreber
b. Ugrupperede observationer

c. Grupperede observationer

Undervisning foregar fra I-bogen "Plus 1 hhx (eux)” pa systime.
https://plushhx1.systime.dk/

Der udarbejdes emneopgave til hver af emnerne pa naer
"grundlzeggende matematik”
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Feed back Der bliver givet skriftlig feedback pa de skriftlige emneopgaver.
Derudover gives der hele tiden mundtlig feedback til eleverne i
Igbet af undervisningen.

- Retning af elevernes opgaver

- Feed forward pa observerede udfordringer og fokusomrader

- Lgbende dialog og feedback gennem arbejdet. Elev til elev og
underviser til elev.

Lgbende Eleverne far skriftlig evaluering og feedback pa skriftlige
evaluering dokumentationer. Disse sendes til eleven i uddata.

Eleverne far mundtlig evaluering og feedback pa:

- Observerede aktivitetsniveau i undervisningen

- Observerede udfordringsomrader i undervisningen
- Lgbende dialog

Matematik C er et eksamensfag (ved udtraekning).
Mundtlig eksamen pa baggrund af: Projektrapport,
caseopgavesaet og ukendte spgrgsmal.

Eleven afslutter matematik med case-eksamen, der skal
udarbejde en projektrapport som en del af undervisningen.
Evaluering Projektrapporten skal afleveres og godkendes af lsereren for at
kunne ga til eksamen. Eleverne kan arbejde i grupper i
projektfasen, men projektrapporten skal afleveres individuelt.

Case opgaveseettet bestar af 5-7 ukendte caseopgaver, der
tilsammen daekker grundfagets kompetencemal og stofomrader.
Opgaverne skal have et omfang, som den gennemsnitlige elev
kan lgse pa 4 timer. Det bgr tilstraebes, at hver caseopgave
veegtes ens, startende med et konkret spgrgsmal og afsluttes
med et abstrakt spgrgsmal, sa det bner mulighed for, at savel
den svage som den steerke elevs kompetencer kan udfoldes og
bedgmmes.

Elevens afleverer sin case-besvarelse ved arbejdsdagens
afslutning.

Til eksamen far eleven udleveret sin casebesvarelse, som udggr
en del af eksaminationsgrundlaget. Eleven ma gerne undersgge
videre i forhold til opgaverne frem til eksamensdagen, men mé
ikke tage hverken case-spgrgsmalene eller sin afleverede
besvarelse med hjem pa casearbejdsdagen.

Eksaminator og maske censor stiller uddybende spgrgsmal til
elevens undervejs i eksaminationen. Eksaminator har forud for
eksamen formuleret to tilleegsspergsmal til casen, som skal
stilles under eksaminationen. Spgrgsmalene har til formal at
sikre, at eksaminationen kommer til at omfatte mere end en
gennemgang af de beregninger, som eleven har foretaget pa
casearbejdsdagen. Tilleegsspgrgsmalene uddyber det
matematiske stof, som caseopgaven indeholder. Det kan veere
abne spergsmal af typen "giv andre eksempler”. Det kan ogsa
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veere spargsmal til det matematiske emne, hvor eleven skal gare
rede for de matematiske begreber, der indgar i caseopgaven

Bedgmmelseskriterier

Bedgmmelsen er en vurdering af, i hvilket omfang
eksaminandens preaestation lever op til de faglige mal, som de er
angivet i pkt. 2.1. Eksaminanden skal herunder kunne:

Lgare rede for et matematisk emne
ranvende fagets terminologi og metoder
Hformidle fagligt stof.

Uddannelsesspecifikt fag, Kontor EUX

Er under udarbejdelse.
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